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Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付 

１．取引状況照会・変更・取消  

指定した住民税納付の取引明細照会や変更、削除・取下ができます 

（１）該当取引の検索 

①閲覧したいデータの抽出条件をそれぞれ設定して  をクリックすると②が表示されます 

②表示内容を確認後、明細を参照する場合は  をクリックすると表示されます 

       内容を変更する場合は  をクリックすると変更画面に移ります。・・・（２）－１ へ 

       取り下げの場合は  をクリックすると取下画面に移ります。・・・（３）－１ へ 
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Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

（２）－１ 申請内容を変更する 

①変更する箇所を修正してください 
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住民税納付  

（２）－２ 金額の入力 

①納付内容を入力してください 
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Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

（２）－３ 内容確認 

変更内容を確認してください 

①確認パスワードを入力して  をクリック 

※確認パスワードの入力は、ソフトウェアキーボードをご利用ください 
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Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

（２）－４ 変更完了  

住民税納付申請の変更が完了しました。 
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Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

（３）－１ 申請を取り下げる 

取り下げる申請の内容を確認してください 

①確認パスワードを入力して  をクリック 

※確認パスワードの入力は、ソフトウェアキーボードをご利用ください 
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住民税納付  

（３）－２ 取下完了  

申請が取り下げられました 
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Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

２．申請 

住民税納付申請を行います。 

（１）納付者情報の入力 

①納付者名は変更可能です 

②納付者住所は変更可能です 

③電話番号は変更可能です 

④納付対象税額区分を選択してください 
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住民税納付  

（２）金額の入力  

①納付する内容を入力してください 
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住民税納付  

（３）内容確認  

①入力項目に間違いがないかご確認ください 

②確認パスワードを入力して  をクリック 

※確認パスワードの入力は、ソフトウェアキーボードをご利用ください 
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Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

（４）完了 

住民税納付申請が完了しました 

 

【注意事項】 

・承認期限（納付指定日の６営業日前の２１時）までに、承認権限のある方が、申請した住民税納付を 

承認してください 

・納付資金および手数料は、ご指定いただいた出金口座から出金されますので、納付指定日の前営業日までに 

入金してください 

※１市町村（納付書１通）につき５５円（税込）の手数料がかかります 

・承認期限の翌日および納付指定日には、必ず「取引状況照会」で結果をご確認ください 

・承認期限経過や納付番号相違等の場合は、住民税納付手続きがおこなえませんので、銀行窓口等で 

納付してください 



 

 

 12 

 

 
 

Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

３．アップロード 

会計ソフト等であらかじめ作成しておいた地銀協フォーマットの住民税納付データをアップロードし 

申請することができます 

（１）ファイルの指定 

① 納付対象区分を選択します 

② 参照をクリックして、データの有る場所を指定したら、  をクリックします 

（２）内容の確認 

① 内容に間違いが無いかを確認してください 

② 確認パスワードを入力して  をクリックしてください 

※確認パスワードの入力は、ソフトウェアキーボードをご利用ください 

（３）完了 

アップロード機能を使った住民税納付申請の受付が完了しました 
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住民税納付  

４．承認・否認・差戻し  
申請した住民税納付の承認・否認・差戻しを行います 

（１）該当取引の検索 

①データの抽出条件を設定して  をクリックすると一覧が表示されます 

②表示内容を確認後、  をクリックすると承認画面が表示されます 

 

 



 

 

 14 
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住民税納付  

（２）承認・否認・差戻し画面の確認  

①内容に間違いがないかご確認ください 

②確認パスワードを入力してください 

※確認パスワードの入力は、ソフトウェアキーボードをご利用ください 

③  または  または  をクリック 

※実行状況が「期限切れ」となっている場合は承認ができません。（差戻しか否認となります） 

 

 



 

 

 15 

 

 
 

Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

（３）完了 

承認・否認・差戻しが完了しました（サンプルは承認後の画面） 
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住民税納付  

５．納付先マスタ 登録  
住民税納付先の登録・変更をすることができます。 

 

（１）納付先の登録 

①  をクリックし、納付先の市区町村を指定してください（別画面が表示されます） 

【市区町村検索】 

１．Ａ．市区町村コード、または Ｂ．市区町村名（カナ入力）を入力し  をクリックしてください 

 

２．該当する市町村名が表示されるので  をクリックしてください 

 

Ａ 

Ｂ 
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Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

②指定番号を入力します 

    ③初回税額の納付件数を金額を入力します 

    ④２回目以降の納付件数と金額を入力したら  をクリックします 
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住民税納付  

（２）確認 

①内容に間違いがないかを確認し、よろしければ  をクリックしてください 
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住民税納付  

（３）登録完了  

住民税納付先の登録が完了しました 
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住民税納付  

６．納付先マスタ 変更  

登録されている納付先情報について、変更・削除を行うことができます 

（１）－１ 納付先の変更 
①変更する納付先の  をクリックします 
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Copyright © 2024 SURUGA bank Ltd. All Rights Reserved. 

住民税納付  

（１）－２ 納付先情報を変更する 

①『現在の納付先情報』を参考に、『新しい納付先情報』を変更してください 
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住民税納付  

（１）－３ 確認  

①変更内容に間違いがないかを確認し、よろしければ  をクリックしてください 
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住民税納付  

（１）－４ 変更完了  

納付先の登録内容変更が完了しました 
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住民税納付  

（２）－１ 納付先を削除する  

①削除する納付先の  をクリックします 
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住民税納付  

（２）－２ 削除画面の表示  

①削除する内容に間違いがないかを確認し、よろしければ  をクリックしてください 
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住民税納付  

（２）－３ 削除完了  

納付先の削除が完了しました 

 




