
「SURUGA ECO ACTION」 わたしたちの未来のために

 「SURUGA ECO ACTION」は、環境活動に対する当社の宣言です。
環境に関するさまざまな活動に積極的に取り組むことで、社会の一員としての当社の
役割を果たしてまいります。

当社では、積極的に環境問題に取り組むにあ
たり、スルガ平本部においてISO14001規
格に基づく環境マネジメントシステムを構築
し、認証を取得しております。
経営者を頂点とする環境マネジメント体制の
もと、各部署に環境目的を設定し、本業に即し
た環境活動を計画的に推進しており、環境関
連金融商品の開発・販売や地域社会への貢献
活動の実施、業務効率化による環境負荷の削
減などに積極的に取り組んでまいりました。
また、社内の有資格者による内部監査、ISO認
証団体による審査を定期的に受けることで環
境活動の適切性をチェックしております。

社会的に有益な商品・サービスをご提供することで、お客さまの〈夢をかたちに〉する、〈夢
に日付を〉いれるお手伝いをする“ライフ アンド ビジネス ナビゲーター”としての企業。ス
ルガ銀行の目指す未来像は、ここにあります。
私たちがご提供できるものは、お客さま自身の豊かさを実現するサービスだけではないは
ずです。お客さまはもちろん、そのお客さまの住む環境も豊かにできる、本当の意味での
サービスをご提供したい、そう考えたのです。
そこで、私たちは次のような環境方針を定めました。この方針のもとで、人と環境にとって
本当に必要な「サービス」をご提供したいと思います。

1. 環境に配慮した金融商品およびサービス等をご提供することで、環境保全活動に取組む
    お客さまを支援し、地域社会の環境改善に貢献します
2. 環境マネジメントシステムの継続的改善および環境汚染の予防に努めます
3. 環境に関する法規制およびスルガ銀行が同意するその他の要求事項を順守します
4. 環境目的および目標を定め、定期的なレビューを実施します
5. 本方針を全従業員および当社で働くすべての人に周知徹底させ、環境保全に配慮した行動に努めます
6. 本方針を内外に公開します　　　　　　　　　　　　                        （平成28年4月1日）

富士山の環境保全に取り組む「ふ
じさんネットワーク」に正会員とし
て加盟し、富士山ごみ減量大作戦
や自然観察会、活動体験などのイ
ベントへ当社社員が定期的に参加
しております。これらの活動を通し
て、富士山周辺の環境保全を図る
とともに、社員の環境活動への意
識を高めております。

2015年6月と10月に開催された「富士山ごみ減量大作戦」では、
当社社員がボランティアとして参加し、富士山周辺の県道沿いの
ごみ収集を行ないました。

2015年10月に開催された自然
観察会では、当社社員とその家族
が参加し、富士山周辺の豊かな自
然を観察、学習し、環境保全に対
する意識を高めました。

スルガ平本部における「ISO14001」活動

環境方針

富士山周辺の環境保全施策への参加・協力

SURUGA ECO ACTION

SURUGA ECO ACTION

26



お客さまのお取引の履歴をご自宅に郵送
するブックフリーサービス（無通帳サービ
ス）に代わり、インターネットバンキングを
利用して過去の取引レポートや入出金明
細をご照会いただく「Webブックフリー」
サービスを積極的にご紹介しております。
また、店頭に来店せずにインターネットバ
ンキングからキャッシュカード（Visaデビッ
ト機能付き含む）の紛失・盗難・再発行を
行なうことができるようになりました。
これらインターネットバンキングの機能を
拡大していくことで、紙資源を使用せず、
郵送等によるエネルギーも使用しない環境にやさしいサービス
を提供しております。
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スルガ銀行では、店舗の新設やリニューアルオープンの際に、環境に配慮した設備の導入を継続的に推進しております。
自動調光が可能なLED照明や店舗屋上への太陽光パネルの設置、エコガラスの利用など、環境にやさしい設備を導入しており、多くの
新店舗でCASBEE静岡Aランク、CASBEEかながわAランクを取得しております。

地球環境問題への関心の高まりを受け、環境に関する投資信託
を計3ファンド取扱っております。
環境問題への取組状況、地球温暖化対策に関連する企業、再生
可能エネルギー、未来型燃料、クリーンテクノロジーの開発な
ど、各ファンドごとに特色ある投資信託をご提供しております。
 ・ 損保ジャパン・グリーン・オープン（愛称：ぶなの森）
 ・ DIAM世界環境ビジネスファンド（愛称：シロクマ）
 ・ 温暖化対策株式オープン（愛称：グリーン・プラネット）
また、投資信託全商品で「取引報告書」等の書面をインターネッ
トバンキングで閲覧いただける「電子交付サービス」をご提供し
ております。
 

当社インターネット支店のＡＮＡ支店、Ｄバンク支店、Ｔポイント
支店は、口座開設のお申込みがペーパーレス（申込用紙記入不
要）、印鑑レス、本人確認資料撮影に
より、Web上で完結します。このた
び、アプリから簡単にお申込みいただ
けるようになり、ますます便利になり
ました。
今後もペーパーレスの推進により、紙
使用量の削減を図るとともに、より便
利なサービスを提供してまいります。

環境省が温室効果ガス削減のため推進している、室温28℃でも快
適に過ごせるライフスタイル「COOL BIZ」を5月1日から実施して
おります。
また全社で一斉消灯を呼びかける「ライトダウン」を年8回実施し、
節電と地球温暖化防止に取り組んでおります。

エコオフィス化

インターネットバンキング機能の充実 インターネット支店口座開設の
ペーパーレス化

環境関連の投資信託のお取扱い

「ＣＯＯＬ ＢＩＺ」「ライトダウン」の実施強化
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エコガラスの利用

LED照明の利用
カーボンオフセット付リサイクル材

（壁面材、床材等）の利用

太陽光発電モニターを
店頭に掲示

太陽光発電
パネルの
屋上設置




