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スルガＶｉｓａデビットカード会員用Ｗｅｂサービス利用特約 
 

第１条（目的） 

１．本利用特約（以下「本特約」という）は、スルガ銀行株式会社（以下「当社」と

いう）が、スルガＶｉｓａデビットカード会員規約（以下「本規約」という）に

基づいて発行する、スルガＶｉｓａデビットカード（以下「本デビット」という）

の会員用Ｗｅｂサービス（以下「Ｗｅｂサービス」という）において提供するサ

ービスの利用について定めるものです。 

２．本特約で用いる用語は、別途定義しない限り、本規約で定義した用語と同じ意味

を有します。 

 

第２条（申込） 

会員は、当社所定の方法によりＷｅｂサービス開設の手続を申し込むことで、当社

がＷｅｂサービスにおいて提供するサービスを利用することができます。 

 

第３条（ＩＤ・パスワード） 

１．会員は、Ｗｅｂサービスの利用にあたって、ユーザーＩＤ、パスワード、電子メ

ールアドレスを登録するものとします。 

２．会員は、会員に対して当社より発行されまたは認証されたユーザーＩＤ、パスワ

ード、その他その性質上Ｗｅｂサービスの利用にあたって当社より秘密性を有す

る情報として提供されたものとして認められるものすべて（以下「ＩＤ等」とい

う）に関して、会員以外の第三者に対して譲渡、売買、担保提供、名義変更、ま

たは利用させてはならないものとします。 

３．会員は、善良なる管理者の注意を以て、ＩＤ等を他人に知られないよう十分に注

意を払う他、ＩＤ等の使用および管理に関して一切の責任を持ち、ＩＤ等の利用

に関してなされた会員のすべての行為に関して一切の責任を負うものとします。 

４．会員は、本条第１項に基づいて定めたパスワードが、第５条に定めるオンライン

ショッピング認証サービスにおけるパスワードとしても登録される事に同意しま

す。 

５．会員は、会員指定アドレス等、当社に対して申請した登録内容に変更があった場

合、または自己のＩＤ等が第三者に無断使用されていること、もしくはその恐れ

があることが判明した場合、直ちに当社所定の届出を行うものとします。 

６．会員は、ユーザーＩＤおよびパスワードをＷｅｂサービスの画面より、当社の定

める方法で変更できるものとします。 

７．会員は、ＩＤ等を失念した場合には、Ｗｅｂサービス上で改めてＩＤ等の登録を

行う事によりＷｅｂサービスの利用ができるようになります。 

 

第４条（提供するサービス） 

１．会員はＷｅｂサービスにおいて設定されたユーザーＩＤおよびパスワードでログ

インすることにより、本デビット利用代金明細の確認、会員指定アドレスの変更、

本デビット利用限度額の変更、本デビットの利用停止・解除、オンラインショッ

ピング認証サービス等の利用ができます。 

２．前項の各サービスについては、会員が利用した加盟店が利用しているネットワー

クの設定等によって結果が左右されるため、会員がＷｅｂサービスで設定した条

件・内容に従ってサービスが提供されることを保証するものではありません。 

３．当社はＷｅｂサービスの内容を予告なく変更できます。その結果、会員に不利益

が生じた場合でも、当社は補償その他の義務を負いません。 
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第５条（オンラインショッピング認証サービス） 

「オンラインショッピング認証サービス」とは、Ｖｉｓａの提供する「Ｖｉｓａ 

Ｓｅｃｕｒｅ」を利用可能とする以下の内容のサービスです。 

１．会員は、第３条第１項に従いパスワードを含む所定の認証情報を登録することで、

Ｖｉｓａ Ｓｅｃｕｒｅに対応した加盟店で電子商取引を行う際に、Ｖｉｓａ 

Ｓｅｃｕｒｅを利用することができます。会員は、Ｗｅｂサービスで登録した認

証情報が、Ｖｉｓａ Ｓｅｃｕｒｅの認証情報として利用されることに同意しま

す。 

２．オンラインショッピング認証サービスに使用するパスワードは、当社が属性情報

として保有する携帯電話番号（ＳＭＳ）等に対し通知します。 

３．オンラインショッピング認証サービスは、本規約第１２条および第１４条による 

  カード利用停止、第２６条による退会および第２５条の会員資格の取消により、

自動的に利用できなくなります。なお、オンラインショッピング認証サービスは、

それ以外の方法により、会員が任意に利用を停止することはできません。 

４．本特約の規定にかかわらず、Ｖｉｓａ Ｓｅｃｕｒｅを利用したショッピングに

関して生じた損害はてん補しません。 

５．当社は、金融情勢、法令その他諸般の状況の変化その他相応の事由がある場合に

は、当社の店頭表示その他相当の方法で公表することにより、オンラインショッ

ピング認証サービスを任意に停止できます。その結果、会員に不利益が生じても、

当社は一切責任を負いません。 

 

第６条（利用準備） 

インターネットを利用するにあたり、会員は、自己の責任と費用において必要なコ

ンピュータ端末、通信機器、通信回線、その他の設備を保持し管理します。 

 

第７条（本特約の変更） 

本規約の各条項およびその他の条件は、金融情勢、法令、その他諸般の状況の変化

その他相当の事由があると認められる場合には、当社の店頭表示、ホームページへの

掲載、その他相当の方法で公表することにより、変更できるものとします。 

 

第８条（免責） 

１．Ｗｅｂサービスにおけるシステムの運用等には万全を期していますが、万一Ｗｅ

ｂサービスが一時的に中断・中止された場合または情報内容に誤りがあった場合、

当社は一切の責任を負いません。 

２．会員のプロバイダーもしくはメールサーバーの障害またはメールボックスの容量

不足等により、本サービスにおける当社からの情報の遅延・不達が発生した場合、

それらによって生じた損害については、当社は一切の責任を負いません。 

３．システムメンテナンス等およびその他不可抗力により本サービスが利用できない

場合であっても、当社は一切の責任を負いません。 

 

第９条（Ｗｅｂサービスの停止） 

会員は、本規約第２６条による退会および第２５条の会員資格の取消により、退会

日または会員資格取消日からＷｅｂサービスをご利用いただけなくなります。ただし、

本デビット利用代金明細の確認は、退会日または会員資格取消日から起算して１８０

日間経過後からご利用いただけなくなります。 

 

（2023 年 2 月改定） 


